
地域福祉センターでは「笑顔の一日引き受けます！」を合言葉に、ご利用頂く皆様

が過ごしやすいと感じて頂ける場所であること、家での生活の支援となること目標に

取り組んでいます。事業単位では介護保険事業では「認知症状の進行予防」と「認知

症になっても暮らしやすい地域づくり」という目標を持っています。

障害福祉サービス事業では「ふだんの暮らしにプラスの支援」となるように、お一

人お一人の思いを大切にしたサービス提供を目指します。

今回のセンターだよりでは新年度スタートとしてスタッフの紹介を

させて頂きます。時代は平成から令和に変わりますが、前年度と変わ

らないメンバーで送迎や相談業務等で地域の皆様のもとへお伺い致し

ますので、どうぞお気軽に声をかけて下さい。

なお、写真撮影はご利用者で撮影好きの大澤登様にご協力を頂きま

した。「はいポーズ」と元気に声をかけ皆の笑顔を引き出して下さい

ました。 和松会地域福祉センター センター長 山崎哲寛
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ゴールデンウィークの営業について
地域福祉センターでは、本年のゴールデンウィーク（4/27～

5/6）も、普段と同じように土曜日・日曜日の休業とさせて

頂きます。ご利用予定の変更等ございましたら、お早目に

ご連絡をお願い致します。
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皆様からのご意見・ご要望は、職員に率直にお伝え

頂きたいと思っておりますが、直接施設に伝えにくい、

または施設職員以外の第三者に聞いてもらいたい

場合は、第三者委員のお二人にお話を伝えて頂くこと

が出来るようになっております。

平成30年度に地域福祉センターとして受付けた苦情

は０件でしたが、皆様のご意見ご要望を資質向上の機会ととらえ誠意をもって取り組んでま

いりたいと思います。
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